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* Quelques précautions

L'accompagnemente peut pas se réduire au soutien ou a I'approfonssement Il ne doit
pas étre confondu avec l'aide individualisée (ATgtte différence doit étre expliquée aux
parents et aux éleves.

Le travail sur lorientation (quels sont mes godts ? mes points forts et medspfaibles ?
guels domaines professionnels m’attirent ? quedlest les formations correspondantes ?)
constitue la colonne vertébrale de I'accompagnenieast source d’'intérét pour les savoirs,
permet de préciser les enjeux du travail scolénerise 'émergence d’'un dialogue entre les
éléves et les adultes dans I'établissement.

Il existe trois domaines principaux dans lesqugisut étre question deméthode».

1. Dans un champ de savoifqui ne se confond pas nécessairement avec ulediscipline
scolaire, mais peut aussi concerner plusieurs glises, par exemple : la méthode
expérimentale), « méthode » désigne des démarchestal®s (et/ou des pratiques)
caractéristiques qui permettent de recueillir étaborer des données, de les traiter, d'en tirer
des conclusions et de les valider. Les méthode#® @@rantes de la validité des savoirs
construits, leur apprentissage doit aussi compdesréléements de réflexion sur la nature des
savoirs, éventuellement leur histoire, les raisomer@s et leurs critéres d’évaluation. Le but
est donc que les éléves maitrisent - a leur nivels processus plus ou moins procéduralisés
pour mener a bien les productions scolaires maisi aonstruisent urapport au savoirqui

leur permette de se situer dans un contexte ndaiszo

2. La régulation et le contrdle des activités mentes (a I'école ou ailleurs). C'est ce que I'on
désigne habituellement par le terme miétacompétenced.e travail pédagogique vise a
accompagner la prise de conscience des activitégatae d’'un sujet lors de la réalisation de
diverses taches et a l'aider a les maitriser (enémoriser lors de I'apprentissage des cours et
des révisions, la mémorisation dépendant des @éistajues des souvenirs a construire, des
situations ou ils sont constitués et de celledoadront mobilisés). Les métacompétences ne
peuvent se constituer de fagon autonome. Comme gbeercent sur d’autres compétences,
elles se construisent par une réflexion sur lesesigéalisées en classe ou a la maison (par
exemple : quel est le probleme ? gu'est-ce queaigasson propos ? ai-je déja utilisé des
solutions qui conviendraient ? quels sont les msyemroncepts, théoremes, définitions -
pertinents ? dans quelles circonstances vais-jéliséu cette compétence ? etc.). Cette
réflexion conduit a évaluer la pertinence des &giias des éléeves et a prendre des décisions
d'amélioration. La constitution de métacompéterf@aearise I'autonomie des éléves.

3. Les méthodes peuvent étre aussi les méthodestiderail personnel. Comment un éléve
organise-t-il son temps ? sait-il gérer ses eff@rtsait-il planifier ses devoirs, prendre des
notes ? C'edtaspect pratique des métacompétences. L’apprentissage vise I'oaitnoin du
travail scolaire par l'apprentissage de procédurée modes d’organisation de
I'environnement (poste de travail), de planificatid’'opérations, de gestion de moyens. Ce
type de travail ne peut donner lieu a des « coarsndthodologie », ni a de simples études
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surveillées. Il consiste en une analyse réflexieelelrs pratiques par les éléves, en des
comparaisons et une évaluation de I'efficacit@stinécessaire pour éviter que certains éleves
ne baissent les bras faute de savoir en quoi derisi¢ravail qui leur est demandé. Mais il ne
doit pas devenir une obsession : son efficacit&€ni@pargement de la maturité des éleves, de
leur conviction qu’ils peuvent progresser et der ladhésion au travail proposé. Il peut se
faire pendant des séances d’accompagnement en diglseconde avec une piqldre de rappel
en début de chaque année.

* Quelques exemples d’'activités

1. La découverte des domaines professionnels et desnfiations.
La formation des projets

Les buts :
- Construire des représentations fiables des siofies envisagées par les éléves et
connaitre les caractéristiques des formations quiéparent. Cette construction se
fait toujours en lien avec une réflexion persorslir les godts, les engagements,
les ressources de chaque éléve.
- Fonder I'orientation.

Les précautions :

Les choix d'orientation ne se réduisent pas auxckiaine filiere et d’'une profession. lls
concernent toute la personne.

Les choix d’orientation par défaut sont difficilasassumer. L’accompagnement doit offrir un
soutien aux projets des éléves, méme s'ils sonindssa évoluer.

Les adolescents ne peuvent se projeter dans ltagelai maniére d’'un adulte. La notion de
projet reste abstraite pour la plupart d’entre eux.

Si I'équipe chargée de l'accompagnement a recoudes exercices « d’éducation aux
choix », elle doit veiller a ce gu'ils soient adegpt I'age des éléves de seconde et a leur degré
de maturité. Il ne faut pas oublier gu’ils en oéjadrencontrés au college.

L’esprit de 'accompagnement ne se réduit aux gnolltiques anciennes de l'orientation. Au
lycée I'élaboration des compétences a pour horigsglon la voie d’enseignement)
I'enseignement supérieur ou l'entrée dans la viefgssionnelle. Les apprentissages se
conjuguent dans un parcours personnel dont chacie abnserver une meémoire
(perspective de formation tout au long de la viegtee capable d’emaloriser les acquis
d’expérience (Validation des acquis de I'expérience ou VAE)adcompagnement s’inscrit
dans une problématique de-construction de parcourspar les éléves, les professionnels de
I'éducation et les familles en partenariat. Ce gqignifie que les familles doivent étre
associées a I'accompagnement selon des modalitgeauent varier en fonction des réalités
locales et des besoins des éleves.

Les activités possibles :

- faire des recherches documentaires,

- enquéter en allant sur des lieux de travail, adammles professionnels,
accomplir des stages aupres d’entreprises chqisi@sla qualité de leur accuell,
recueillir des témoignages de professionnels, diéhis plus avanceés,

L’organisation :
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Il est important que ces démarches se fassepetts groupes d’élevesavec une consigne
claire, une production définie (faire un dossigéparer un expose, trouver un intervenant,
mener un entretien, faire une enquéte etc.). Leslymtions doivent donner lieu a des
echanges, a des confrontations d’opinions, a deatslélLes travaux peuvent se faire soit en
référence a un champ disciplinaire unique soitaniraire a plusieurs disciplines.

Il est souhaitable que les productions soient avges dans le dossier personnel de chaque
éléve. Elles seront des points de reperes pouetitation. Cette mémoire peut prendre la
forme d’un portefeuille qui comporte :
- la description des situations et des expériencdisées éspect compte rendlu
- les intentions, les godts, les analyses, les résseles jugements portés
(investissement personpel
- I'élaboration des expériences en termes de competepilan d’expérience ce
gue j'ai appris, ce que je sais faire, valeur dgue je sais faire...),
- les conclusions, les objectifs de progressemgagement contractyel
- les besoinsdemandes explicitgs.
Les comptes rendus, les objectifs et les demandepode feuille sont les supports sur
lesquels se fonde le dialogue avec les autres fl@te avec I'équipe chargée de
I'accompagnement. Les autres contenus si I'éled@tede, peuvent rester privés.

2. L’explicitation

Les besoins :

Elle est particulierement indiquée lorsque les ééparaissent mal gérer leurs activités
d’apprentissage (fautes d’inattention, raisonnem@ntonés, mauvaise mémorisation). Elle
peut se faire soit dans un entretien individueVeéfigrofesseur soit en duos de deux éléves.
Dans ce dernier cas le groupe ne doit pas excéder @luos pour I'exploitation du travail
reste possible.

Le but de I'explicitation est d'induire chez leeéts uneattitude réflexive a propos des
taches scolaires. Elle intervient toujours aprésdalisation d’'une tache car elle porte
exclusivement sur l'activité qui vient d’avoir lieu

Premiere phase : finalisation de la séance

Le professeur explique les buts du travail : I'éipdtion vise a prendre conscience de

I'activité mentale lors de la réalisation d’'un tailvscolaire (exercice, devoir, apprentissage
d’'une lecon, prise de notes etc.), a la décrirandacon la plus compléte et précise possible, a
I'évaluer et a se donner les objectifs d’amélianati

Deuxiéme phase : activité de référence pour I'exmitation

Le professeur donne une consigne de travail ghbisit en fonction des besoins des éleves.
Le méme type de séance peut se conduire en co@minde deux professeurs de deux
disciplines différentes ou avec un professeur dacualiste. La tache peut étre choisie en
référence a une seule discipline ou a plusieurs.

Troisieme phase : explicitation

Le professeur organise les duos. Il peut soit dénisss éléves se choisir, soit au contraire
suggérer des paires complémentaires.

Il précise les réles dans les duos : dans chagoaidunterviewer et un interviewé (les roles
changeront lors d’'une autre séance). L'interviedeéxrit ce qu'il a fait pendant la phase de



Francoise CLERC

travail précédente le plus précisément possibletérviewer doit s’assurer que l'interviewé
reste bien centré sur I'activité, qu’il décrit debn précise et complete ce gu'il a fait, pensé...
Il ne doit en aucun cas porter un jugement de valedoit veiller a ce que l'interviewé ne
fasse pas de généralisations : « D’habitude je.fais qu’il ne cherche pas a expliquer ou a
justifier son activité : « Je ne devrais pas,.« Je sais ce qu'il faut fairex. Il s’assure qu'il

a bien compris ce que dit I'interviewé et prend detes. A la fin du duo, il soumet ses notes
a l'interviewé qui peut compléter et rectifier.

Quatrieme phase : mise en commun et élaboration dgiteres

Dans cette phase le professeur procéde par somsiagemandant a deux ou trois duos de
rapporter le contenu de I'entretien. Tous les du@peuvent pas exposer leur travail, ce serait
trop long et fastidieux. En revanche, tout le momeeit intervenir a tout moment pour
comparer, expliquer, suggérer. Le but est de coendas différentes maniéres de procéder
selon plusieurs critéres : adaptation a la tacnead€eée, pertinence par rapport a la situation
et aux ressources personnelles de I'éléve, efficqer rapport au résultat attendu, cohérence
de la démarche etc. Pour effectuer la comparaisopyofesseur invite les autres duos a
analyser leurs notes. Au fur et a mesure que seagedd les criteres d'évaluation, le
professeur les note au tableau.

Cinquieme phase : élaboration d’objectifs pour progesser
Pendant cette phase, chaque duo élabore troistifdbjde progression pour I'éleve qui a
explicité son activité. Ces objectifs seront évalaaine séance ultérieure.

Lors d’'une autre séance, les éleves échangentri@ess
3. Le conseil méthodologique

Les besoins :

Ce travail peut s’effectuer en classe entiére ouemi classe a propos d'un travail précis
exécuté en présence du professeur. Le but est debstuer a se poser des questions qui leur
permettent dguider leur travail. Il convient bien aux éléves qui hisenal les énonceés et les
consignes, ne savent pas mobiliser leurs connaissaant des résultats fluctuants.

Le conseil méthodologique est organisé autour datrguquestions fondamentales pour
identifier la compétence en jeu dans I'apprentissaansidére :
- quelle est la tache demandéafidlyse de la consighe
- quel est le probleme ou l'obstacle a surmonter p@atiser I'apprentissage ?
(repérage du problénme
- quel est I'apprentissage que je suis en train dissex ? qu’est-ce qu’il me permet
de faire ? définition de I'enjel
- quelle est la situation dans laquelle je dois éffecla tache ? a quelles autres
situations peut-elle étre comparéentise en correspondance de la compétence
avec une classe de situatipns
L'enjeu est de permettre aux éleves de devenir nantes dans l'appréciation de la
conformité de leur travail a la consigne et me#relien les compétences acquises et le
situations ou elles doivent étre mobilisées. Pinar &ficace et conduire a I'intériorisation des
guestions, ce travail doit se répéter plusieurs doi cours de I'année et étre relayé en cours.

Premiere phase : finalisation
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Le professeur explique le but du travail : €labaserguide de travail afin d’apprendre a
mieux connaitre les situations et mieux maitrissrtches scolaires. A terme I'éléeve doit étre
capable de conduire le questionnement seul etgda fautonomedevenir compétet

Deuxiéme phase énoncé de la tache

Ce type de travail est bien adapté a des résotutide probléme, notamment en
mathématiques, sciences physiques, SVT ou danssdesices de I'homme (sciences
économiques et sociales, histoire et géographia) ipterpréter des données.

Troisieme phase : réalisation de la tache avec ugeiidance

Les éleves réalisent la tdche en duos ou en taits proupes. Le professeur fait des
recentrages périodiques des groupes au tableaguemacentrage portant sur une des étapes
du travail. Il s’appuie sur les interactions erdteéves. Les recentrages doivent permettre de
répondre progressivement aux quatre questions dle gnéthodologique (cf. le travail de
groupe décrit par le GFEN).

4. L'évaluation formatrice

Les besoins :
Le but est déavoriser 'autonomie des éleves en les aidant

- a construire des critéres d'évaluation de leursatéhes et de leurs productions

finales dans le cadre des activités scolaires,

- de préparer le transfert a des situations plus t®rep.
Il s’agit de construire collectivement des indicateet des criteres qui seront utilisés par les
éléves. C’est I'occasion pour le professeur deigeéses attentes, d’expliciter les implicites
de la tache, d’aider a interpréter la consigne ele..vérifier la rédaction de ses propres
énoncés. L'anticipation des conditions d’évaluatesmt nécessaire parce qu’elle fournit des
reperes pour conduire le travail, controler les a@mes et évaluer la production finale. Les
criteres énonceés par les éléves ne coincidentyesceux du professeur qui est expert dans
le domaine. Il faut donc admettre cet écart etadre fun objet de réflexion et se donner des
marges de progression réalistes.

Premiere phase : se représenter I'activité et la pduction attendue

Dans cette phase I'analyse s’accomplit dans unldadiblogue du professeur avec la classe,

et des éléves entre eux a propos de I'énoncé. Ledbde préciser
- en quoi consiste l'activité demandéeiteres de réalisation: « Qu’est ce que je dois
faire ? quel est l'objectif cette activité ? quslnt les moyens, les démarches, les
méthodes susceptibles de convenir ? quelles sentdeditions de réalisation de la
tache (temps, moyens autorisés, contraintes desforn? » ;
- les caractéristiques de la production finalitéres de réussije « Quelle production
me demande-t-on ? A quoi vais-je reconnaitre gaiebjen fait ce qui est demandé,
gue la réponse est correcte ? ».

Les éleves peuvent s’aider entre eux car leursutations leur sont plus familieres que celles
du professeur. Il importe que le groupe soit hééne afin que les éléves les plus avancés
dans le guestionnement aident les autres. lls wéed@f également de la situation dans la
mesure ou l'obligation de préciser leurs représiemts de la tdche et de décrire précisément
leur activité leur donne une meilleure maitrisdedes démarches mentales.
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Cette étape ne doit pas durer trop longtemps rdywre une crispation qui paralyserait les
éléves et les empécherait de s’engager dans kltrav

Deuxieme phase : réalisation du travail en petitsrgupes (4 éleves).
Le travail n'est considéré comme achevé que lordqué le groupe est d’accord sur la
production.

Troisieme phase : confrontation des productions etlaboration collective des criteres de
réalisation et des critéres de production

Les groupes rendent compte de leurs travaux etaweht leur travail. Le professeur les aide
a dire a quoi ils reconnaissent que la démarchisiehest adaptée et a quoi ils reconnaissent
gue la production est valide. lls doivent aussi parar ce qu’ils ont produit avec la
représentation qu’ils avaient du travail a la leetde I'énoncé : qu'est-ce qui a changé ?
pourquoi ? Au fur et & mesure que les indicateulssecriteres sont formulés le professeur les
note au tableau et demande aux éléves de vérifiesant d’accord.

En fin de séance, un tri est effectué et les indiga et les critéres retenus sont récapitulés.

Variantes :
- les éléves peuvent étre mis en situation d’évaluner copie rendue anonyme et
d’expliciter les critéres qu'ils utilisent ;
- le professeur peut faire échanger des copies déjmeées par lui, faire confronter
les criteres retenus par les éleves avec ceux gqulili-méme utilisés et faire
analyser les écarts.

5. L’analyse du travail personnel : prendre de nots, apprendre une legon,
réaliser un devoir, réviser.

Les besoins :

Peu de lycéens savent en quoi consistent les téstivhentales correspondant au travail
scolaire. Qu’est-ce gu’apprendre une lecon, révdsqu’est-ce que démontrer, argumenter,
prouver ? comment prendre des notes ? quellesleomeilleures conditions pour effectuer
un travail ? lls ne savent pas toujours identigsrprobléemes qu’ils rencontrent, ni repérer les
conditions les plus favorables a leur travail pered. La démarche proposée s’apparente a
celles qui sont utilisées pour résoudre les probdans certaines professions.

Premiere phase : le professeur précise les butsfete les regles

Le groupe d’éleves ne peut excéder une douzaideitlEtre relativement hétérogene. Tout le
monde peut s’exprimer. Aucun jugement de valeusera formulé sur les personnes.Le but
est d'abord de comprendre. Tout le monde collabdeerecherche de solutions.

Le professeur invite les éléves a évoquer une tetuajui leur a posé probléeme ou au
contraire qu’ils estiment avoir bien maitrisée.

Deuxiéme phase : description et analyse
Lorsque les éleves ont tous choisi une situatisraidécrivent brievement sur une feuille de
papier. Un éléve volontaire prend la parole pour :
1. décrire la situation qu'il a choisie,
2. énoncer les raisons qui lui font penser qu’il remic® un probléme ou au contraire
gu’il maitrise bien la situation.
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Les autres éléves sont invités a évoquer une isitugtr'ils ont vécue et qui ressemble a celle
qui a été décrite.

Cette famille de situations est analysée collentet pour identifier le probléme. Plusieurs
situations pourront étre analysées au cours dédace. Le professeur veillera a ce que tous
les éleves aient I'occasion de proposer une sitoai cours des différentes séances et qu'il y
ait une variété suffisante de problémes traités.

La séance vise
- soit a construire des solutions possibles,
- soit a identifier parmi les solutions utiliséesleglqui sont pertinentes.

En fin de séance, le professeur résume les conokisiu groupe. Il peut compléter le travail
en justifiant les conclusions ou en donnant unerimétion complémentaire (par exemple : les
stratégies efficaces de révision avant un devait k&es au fonctionnement de la mémoire ; il
rappelle quelques lois de la mémoire). Chaque ét@rsigne sur sa feuille un probléeme
semblable a celui qui a été traité et une promosiiamélioration.

6. Etayage

Les besoins :
Il est particulierement indiqué pour les élévesibigh (« Je ne comprends rien. Je ne sais
rien »). Ce type d’intervention est a réserver

- ala prise de conscience des stratégies de travalil,

- ou aux cas de non apprentissage les plus difficiles
Le but est de conduire I'éléve a prendre conscigecimportance de piloter et contréler son
activité mentale. Cet accompagnement ne peut se dafen individualisation ou face a de
treés petits groupes (2 a 3 éléves).

Le tuteur est le mieux placé pour faire cet accanpanent quelle que soit sa discipline. Mais
d’autres professionnels dans I'établissement pduaessi jouer ce rble qui ne requiert pas
d’étre spécialiste d’'une discipline. En revanchHeest important que I'éléve n’ait pas le
sentiment d’étre évalué négativement, qu’il se esdibte de faire des essais et qu'il soit en
confiance.

La tache a réaliser est choisie parmi celles duidsent le plus de problémes parce que :
- il se précipite pour répondre sans avoir comprgpu@stion ou la consigne,
- il prétend ne rien savoir, il ne sait pas par ome®ncer, il se perd en cours de
route,
- il fait « n'importe quoi » et ne s’en rend pas coep
- il se disperse et fait des « hors sujets »,
- il fait des fautes d’inattention,
- il se décourage vite,
- il ne transfére pas les apprentissages d’une igituatl’autre.

Les conditions de déroulement :
L'adulte s’assied a coté de I'éleve et il accommagan travail pas a pas en choisissant ses
interventions en fonction de I'état d’avancementadtiche et des difficultés rencontrées.
Il peut :
- inciter I'éléve a agir tout en respectant le candneosé par la tache,
- l'aider a orienter son activité en fonction de jedtif poursuivi,
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- l'aider a structurer sa démarche pour éviter ddigmerser,
- lui faire remarquer, parmi les moyens utilisés xcgui sont pertinents,
- I'encourager et le gratifier lorsqu’il réussit,
- réaliser certains éléments de la tache a cotéidedn pour 'encourager a copier
mais pour lui soumettre des exemples de solutions.
Toutes ces interventions doivent étre précisexemayer I'éleve a des indices qu’il peut
observer : le cadre de la tache, I'objectif, leg/ers, la conformité des résultats etc.

En fin de séance, I'éléve récapitule sa démarche.



